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El enfoque adaptativo de la resiliencia como paradigma emergente
en Ciencias Sociales

= ¢Por qué algunos individuos, trabajadores, empresarios,
grupos sociales, instituciones econdmicas, sistemas sociales
difieren en sus habilidades para responder mejor a los shocks
o a los cambios y los retos que otros? ¢ Qué micro-
fundamentos tienen unos y otros?

= é¢Puede un individuo, una empresa, un sistema social aprender
de la experiencia ( y de los errores) y evolucionar o la
capacidad de respuesta es algo inherente /innato?

- ¢ Existe algun enfoque que integre las respuestas a las
cuestiones anteriores en un marco de referencia util y
aplicable?




El enfoque adaptativo de la resiliencia como paradigma

emergente en Ciencias Sociales
Algunas ideas que no estan funcionando:

1. Volver al equilibrio pre-existente tras un shock o
perturbacion.

2. Analisis parciales/aislados de los fendmenos econdmicos y
sociales. La creciente especializacion limita la comprension de
los fendmenos, una vision y enfoque integrador.

Relaciones lineales.

4. lIgnorar/infravalorar las interacciones de los agentes y la
informacion y el aprendizaje derivado de las mismas.

W

Algunas ideas del concepto de resiliencia:

1. Capacidad de afrontar y absorber shocks.
2. Capacidad de adaptacidon a entornos cambiantes.
3. Capacidad de transformacion y reconfiguracion.




El enfoque adaptativo de la resiliencia como paradigma

emergente en Ciencias Sociales
Caracteristicas de este enfoque:

1.

Es un marco interdisciplinar para entender como los sistemas
complejos se auto-organizan, cambian y persisten a lo largo del
tiempo. Es integrador frente a la creciente especializacion del
término resiliencia.

Es interdisciplinar: integra ideas de psicologia, sociologia, ecologia,
administracion de empresas, economia, geografia humana,
ingenieria...etc. Y multinivel: individuos, sistemas, mercados,
instituciones...etc.

El objetivo es, finalmente, lograr un estado superior de
funcionamiento /operatividad; no es regresar al equilibrio previo
sino reconfigurarse, transformarse y progresar, mas alla de una
mera supervivencia. Este enfoque abandona los conceptos
tradicionales de equilibrio. Resiliencia = proceso dinamico.

Estudia relaciones no lineales.
Otorga un papel cruaal a la interaccion entre los agentes



El enfoque adaptativo de la resiliencia como paradigma
emergente en Ciencias Sociales

» Ser resiliente, por lo tanto, supone las siguientes capacidades
/ habilidades:

Reorganizacion y transformacion.
Aprendizaje de la experiencia.
Anticipacion.
Resistencia ( a corto plazo).
Adaptacion (a medio plazo).
Adaptabilidad ( a largo plazo).
Evolucion.
(son manifestaciones de la resiliencia estudiadas en
investigaciones tedricas y empiricas)
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El enfoque adaptativo de la resiliencia como paradigma
emergente en Ciencias Sociales

La resiliencia adaptativa, fundamentalmente, proviene:

NoUneEWNRE

Capital humano y talento.

I+D+i.

Capital social.

Liderazgo econdmico, empresarial, social.

Colaboracion entre los agentes econdmicos y sociales.
Aprendizaje de la experiencia y el error.

Motivacion laboral / buen clima de relaciones laborales.

(son fuentes de resiliencia en distintos estudios empiricos)




El enfoque adaptativo de la resiliencia como paradigma
emergente en Ciencias Sociales

» Aplicaciones:

1. Como método de gestion de riesgos, catastrofes, shocks,
inestabilidades, crisis, etc. Los métodos convencionales (Early
Warning Systems y otros) no han demostrado fiabilidad.

2. Como codigo de buenas practicas en la empresa y guia de
sostenibilidad empresarial: en abril 2017, nueva ISO sobre
resiliencia organizativa (1SO 2231). Gestion de equipos y liderazgo
en el ambito de los RR HH.

3. Como método de gestion integrada de sistemas socio-ecoldgicos.

4. Como marco de analisis de las dinamicas de los mercados de
trabajo.

5. Como marco de estudio de porqué ante un shock /perturbacion
los paises /las regiones los encajan y superan de formas tan
dispares.
N
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